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LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO
PORADNICTWA
SPECJALISTYCZNEGO

W POWIECIE GRAJEWSKIM



Lista Jednostek Nieodplatnego Poradnictwa

Czes¢ I: lista wg art. 8a ust. 1 pkt 1

NAZWA JEDNOSTKI

ZAKRES
PORADNICTWA

ADRES

TELEFON
(odplatnos$é polaczen)

DOSTEPNOSC
(dni i godziny)

WwWw

(e-mail)

KRYTERIA
DOSTEPU

RODZINNE

Powiatowe Centrum

Pomoc rodzinom
zastepczym, osobom

ul. Wojska

tel.: 86 273 87 09

Poniedziatek — pigtek

WWW.pCpr.grajewo.pl
(centrum(@pcpr.grajew

mieszkancy powiatu

L. Pomocy l?od.zmle w niepetnosprawnym, | Polskiego 74C, Koszt zgodnie z taryfa oodz. 7:30- 15:30 0.pl) arajewskiego
Grajewie ofiarom przemocy | 19-200 Grajewo operatora
domowe;j.
PSYCHOLOGICZNE
2. Poradnia Psychologiczno- Porady psychologiczne, | ul. Mickiewicza tel. 86 272 35 87 od poniedziatku do ppp-grajewo.com Uczniowie i dzieci uczace
Pedagogiczna w Grajewie pedagogiczne, 3, 19-200 Koszt zgodnie z taryfa | piatku w godzinach 8:00 | (poradnia@ppp.grajew si¢ na terenie powiatu
logopedyczne. Grajewo operatora - 16:00 0.com) grajewskiego
Poradnia Zdrowia Psychicznego w Poniedzialki
Grajewie 08:00 - 15:00 lekarz
12:00 - 18:00 psycholog
Wtorki
08:00 - 15:00 lekarz
11:30 - 15:00 psycholog
.. (rejestracja): Srody www.szpital-grajewo.pl
. . ul. Konstytucji 08:00 - 15:00 lekarz
Diagnoza, terapia, . 862119172 ,
3. psychoterapia 3 Maja 3, 19- Koszt zgodnie z taryfa 11:00 - 18:00 psycholog sekretariat@szpital- ogoblnodostepna
200 Grajewo operatora Czwartki - |
P 11:00 - 18:00 lekarz | SLAIEWO.DI
08 :00 - 15:00 psycholog
10:00 - 13:00 psycholog
Piatki
08:00 - 15:00 lekarz
11:00 - 15:00 psycholog
11:00 - 15:00 psycholog
Centrum wsparcia dla oséb w .
stanie kryzysu Kryzysy Fundacja ITAKA . 4 ’
4 psychicznego psychiczne, stany skr. pocztowa 127 800 702 222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla os6b bedacych w

(zlecenie NFZ)

depresyjne, mysli
samobojcze

00-958 Warszawa
66.

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.pl

kryzysie psychicznym
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PEDAGOGICZNE

5. Poradnia Psychologiczno- Porady psychologiczne, ul. tel. 86 272 35 87 od poniedziatku do ppp.grajewo.com Uczniowie i
Pedagogiczna w Grajewie pedagogiczne, logopedyczne| Mickiewicza | Koszt zgodnie z taryfa | piatku w godzinach (poradnia@ppp.grajewo.com) dzieci uczace sie
3, 19-200 operatora 8:00 - 16:00 na terenie
Grajewo powiatu
grajewskiego
6. Pomoc rodzinom ek WWW.pPCPL.grajewo.pl
. 1. Wojsk . Poniedziatek — oraiewo. ; ;
Powiatowe Centrum Pomocy zastgpezym, osobom u WOJS a tel.: 86 273 87_09 ( (centrum(@pcpr.grajewo.pl) Mieszkancy
Rodzinie w Graiewie niepetnosprawnym, Polskiego 74C, Koszt zgodnie piatek powiatu
1] ofiarom przemocy 19-200 Grajewo z taryfa operatora godz. 7:30- 15:30 grajewskiego
domowe;j.
Miejski Osrodek Pomocy Pomoc i porady dla o0séb tel.: 86 273 08 60 o
7 Spolecznej w Grajewie i rodzin w trudnych ul. Strazacka 6, Koszt zgodnie | P gmekdszjek 730 1 WWW.Mmops.grajewo.pl Mieszkancy miasta
! sytuacjach Zyciowych 19-200 Grajewo z taryfa operatora Il)lsqt;o gode 1217 (mops@mops.grajewo.pl) Grajewa
Danowek 7A,
Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Pomoc i porady dla 0s6b 19-200 Grajewo | fel.: 86 272 22 60 P9n1edz1a1ek i www.gopsdanowek.naszops.pl Mieszkancy gminy
8 Danéwku irodzin w trudnych Koszt zgodnie | piatek godz. 7.00 - ( @ - ) Graiowo
sytuacjach zyciowych z taryfa operatora | 15.00 EOPSILUZETAJEWO.D J
https://umrajgrod.pl/pomoc-spoleczna/
Oérodek Pomocy Pomoc i porady dla 0s6b|  ul. Warszawska 9 tel. 86272 18 45 | Poniedziatek 1 (ops@um.rajgrod.wrotapodlasia.pl) | wfiesskanicy gminy
9. Spolecznei w Raierodzie i rodzin w trudnych 19-206 Rajgrod Koszt zgodnie | piatek godz. 7.00 - Raioréd
P 1 Ig sytuacjach zyciowych z taryfa operatora | 15.00 J&
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej | Pomoc i porady dla osob| Plac 500-lecia 15| tel. 86 273 68.72 poniedziatek . www.radzilow.pl Mieszkahcy gminy
10 w Radzitowie i rodzin w trudnych 19-213 Radzitow Koszt zgodnie | pigtek  7:30 (gops@gminaradzilow.pl) Radzitow
sytuacjach zyciowych z taryfg operatora | 15:45
Osrodek Pomocy Sholeczne Pomoc i porady dla osob| Plac Rzgdziana 8 tel. 86686 22132150 01 poniedziatek https://gm1nawasoiz.pl/0§rodek- Mieszkaricy Gminy
11 W W soyszu? 1 irodzin w trudnych | 19-222 W3sosz K‘ZSXZ dnie | Piatek godz. 7.30 pomocy-spolecznej/ Wasosz
A sytuacjach zyciowych & 15.30 (ops@gminawasosz.pl)
7 taryfa operatora
Osrodek Pomocy Spolecznej od poniedziatku do https://bip-ops-
w Szczuczynie wtorku —od 7:30 do umszczuczyn.wrotapodlasia.pl/
Pomoc i porady dla osb tel. tel. 86 273 50 | 15:30 (ops@szczuczyn.pl)
12 irodziﬁ tl')llldn ch plac 1000-lecia 23, 81 w. 223,222, 229| éroda — od 9:00 do Mieszkancy Gminy
w Y 19-230 Szczuczyn Koszt zgodnie 17:00 Szczuczyn

sytuacjach zyciowych

z taryfa operatora

od czwartku do
piatku — od 7:30 do
15:30
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

Klub ,,Zdrowie i Trzezwos¢” Kontakt
- Indywidualne ul. Konstytugji 3 telefoniczny od
Poradnictwo . tel. 86 211 90 30 | poniedziatku do Osoby z miasta
- Maja 2b 19-200 . ) . . . L
13 specjalistyczne Grai | 86 Koszt zgodnie piatku, w godzinach| (wwieczorek@mops.grajewo.pl) uzaleznione od
i konsultacje rajewo tel. z taryfa operatora | 7.30 - 15.30, za§ alkoholu
psychologiczne 2119030 w soboty od 8.00 do
15.30
Miejska Komisja Kierowanie wnioskow do tel.: 86 273 08 20
Rozwiazywania Probleméw sadu na leczenie 0sob Koszt zgodnie
Alkoholowych w Grajewie uzaleznionych od z taryfa operatora L
. . poniedziatek 4 . . , .
alkoholu, konsultacje dla ul. Strazacka 6, . WwWw.mops.grajewo.pl Mieszkancy miasta
14 A . . . piatek godz| . .
0s0b uzaleznionych od 19-200 Grajewo (mops@mops.grajewo.pl) Grajewa
A 7.30 - 15.30
alkoholu, udzielanie
poradnictwa w ramach
dziatalno$ci komisji.
Gminna Komisja - Kierowanie wnioskow https://umrajgrod.pl/pomoc-spoleczna/
Rozwigzywania Probleméw do sadu na leczenie 0s6b ul. Warszawska 9 (ops@um.rajgrod.wrotapodlasia.pl)
Alkoholowych w Rajgrodzie uzaleznionych od 19-206 Rajgrod
alkoholu, Konsultacje dla tel. 86 272 18 45 | Poniedziatek . Mieszkafcy emin
15 0s0b uzaleznionych od Koszt zgodnie piatek godz. 7.00 Rai r}(; § Y
alkoholu, z taryfa operatora -15.00 I
- Udzielanie poradnictwa
w ramach dziatalnos$ci
komisji.
Gminna Komisja - Kierowanie wnioskow https://um.szczuczyn.pl/gkrpa-w-
Rozwiazywania Problemow do sadu na leczenie 0sob od poniedziatku do szczuczynie
Alkoholowych w Szczuczynie uzaleznionych od wtorku — od 7:30 do
ul. Lomzynska .
alkoholu, , v tel. 86 262 10 36 | 1230 o .
- Konsultacje dla 0s6b 11 . $roda — od 9:00 do Mieszkancy Gminy
16 . Koszt zgodnie .
uzaleznionych od 19-230 2 tarvfa operatora 17:00 Szczuczyn
alkoholu, Szczuczyn Tyta op od . czwartku do
- Udzielanie poradnictwa pigtku —od 7:30
w ramach dziatalno$ci do 15:30
komisji.
- Udzielanie poradnictwa www.grabowo.pl
h dziatalnodei ' ' Lo | ,
Gminna Komisja z;;r:‘sjf dziafalnosci | ) givorskiego 1, | (86)270 0021 p";i‘:ii‘aiek Ifzak}adksa Ofmdek.) Mieszkaficy Gminy
. . , : _ . omocy Spotecznej
17 Rozwigzywania Probleméw - Konsultacje dla 0s6b 18 Koszt zgodnie z 202730 | Grabowo
Alkoholowych w Wasoszu uzaleznionych od 507 Grabowo taryfa operatora 1530

alkoholu.

opsgrabowo@interia.pl
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PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

Miejski Zespot Interdyscyplinarny

tel.: 86 273 08 60

miasta Grajew() “wsparcie, ul. Strazacka 6, Koszt zeodnie poniedzialek - . . , .

18 -ochrona ofiar przemocy, 19-200 ] iatek eodz. 730 WWWw.mops.grajewo.pl Mieszkancy miasta
-poradnictwo Graiewo z taryfa operatora | P12 ) lgS 3 0 ’ (mops@mops.grajewo.pl) Grajewa
profilaktyczne J ’

Zespol Interdyscyplinarny , Dandéwek 7A,
ds. Przeciwdzialania 'Wslll’ arete, . 19-200 Grajewo | tcl.: 862722260 | Poniedziatek - q . | Micsskat .
19 Przemocy DOI.IIOWCJ Gminy -0C r((;illa i) 1ar przemocy, Koszt zgodnie pla,tek gOdZ. 7.00 WW\(’VEOD;D an0w§ .naszli)ps.p 1eszG agcy gminy
Grajewo “poradnictwo z taryfa operatora - 15.00 £OPSILULEIA)EWO.p rajewo
profilaktyczne
Gminny Zesp6t -wsparcie o https://umrajgrod.pl/pomoc-spoleczna/
_ Interdyscyplinarny | przemocy, | Ul Warszawska 9 tel. 8627218 45 | P oniedzialek - (ops@um.rajgrod.wrotapodlasia.pl) Mieszkafcy
20 w Rajgrodzie ds. Przeciwdzialania . 19-206 Rajgrod Koszt zgodnie piatek godz. 7.00 - . .
Przemocy Domowej -poradnictwo z taryfa operatora 15.00 gminy Rajgrod
profilaktyczne '
Zespol Interdyscyplinarny Gminy od poniedziatku do https://bip-ops-
Szczuczyn wtorku — od 7:30 do umszczuczyn.wrotapodlasia.pl/
_ ie, ) . (7)< l
wsparcle ul. Plac 1000-lecia | tel. 86273 50 81 | 1230 . opsigsocsuerynpl) o A
-ochrona ofiar przemocy, . $roda — od 9:00 do Mieszkancy Gminy
21 . 23 Koszt zgodnie z .
-poradnictwo 19-230 Szczuczyn taryfa operatora 17:00 Szezuczyn
profilaktyczne 24 ryla op od czwartku do
piatku — od 7:30 do
15:30
Zespol Interdyscyplinarn R i . tel. 86 273 68 72 L. www.radzilow.pl
pe YSeyp v wsparcie, Plac 500-lecia 15 . poniedziatek - N ; Mieszkancy gminy

” Gminy Radzilow -ochrona ofiar przemocy, 19913 Radaild Koszt zgodnie atek 7-30 — (gops@gminaradzilow.pl) Radzilow
-poradnictwo - aazuow |, taryfa operatora b1y 15_4'5
profilaktyczne '

Zespol interdyscyplinarny https://gminawasosz.pl/osrodek-
ds. przeciwdzialania przemocy ) pomocy-spolecznej/
domowej w gminie W3sosz “wsparcie, Plac Rzedzina 8 tel. 86.86 273 10 poniedziatek - (ops@gminawasosz.pl) Mieszkancy Gminy

23 -ochrona ofiar przemocy, 19-222 W . 01 wew. 24, 25 iatek sodz. 730 Wasosz
-poradnictwo as0s Koszt zgodnie p1a - %5 3(’) ’ 4
profilaktyczne z taryfa operatora )

- wsparcie Panstwowa Agencja poniedziatek -
- pomoc Rozwigzywania tel. 800 120 002 . L 5
Ogoélnopolskie Pogotowie dla Ofiar | psychologiczna, Probleméw oii(;b(())? 00 - www.niebieskalinia.info doéwilz;i;;,og ch
24 Przemocy w Rodzinie - informacja o Alkoholowych godz. 78 ey
. pe PP ibliz Iy . . Bezp}atna 22.00 niedziela i . L o przemocy
,»Niebieska linia najblizszym miejscu Al. Jerozolimskie 155 . o . (biuro@niebieskalinia.info) :
infolinia Swigta godz. domowej

pomocy w problemach
przemocy domowej

02-326 Warszawa

08.00 - 16.00



http://www.mops.grajewo.pl/
mailto:mops@mops.grajewo.pl
http://www.gopsdanowek.naszops.pl/
mailto:gops@uggrajewo.pl
https://umrajgrod.pl/pomoc-spoleczna/
mailto:ops@um.rajgrod.wrotapodlasia.pl
https://bip-ops-umszczuczyn.wrotapodlasia.pl/
https://bip-ops-umszczuczyn.wrotapodlasia.pl/
mailto:ops@szczuczyn.pl
http://www.radzilow.pl/
mailto:gops@gminaradzilow.pl
https://gminawasosz.pl/osrodek-pomocy-spolecznej/
https://gminawasosz.pl/osrodek-pomocy-spolecznej/
mailto:ops@gminawasosz.pl
http://www.niebieskalinia.info/
mailto:biuro@niebieskalinia.info

INTERWENCJA KRYZYSOWA

Swiadek
zagrozenia
Powiatowe tel. 86 273 84 . kryzysowego
. . . poniedzialek - . Osoba
Centrum Monitorowanie ul. Strazacka 6B 60 . https://www.starostwograjewo.pl .
25 . . , . . piatek - } poszukujaca
Zarzadzania bezpieczenstwa 19-200 Grajewo Koszt zgodnie (wz@starostwograjewo.pl) . ..
godz. 7.30 - 15.30 informacji na
Kryzysowego z taryfa operatora
temat
zarzadzania
kryzysowego
Swiadek
zagrozenia
kryzysowego
_ _ https://www.gov.pl/web/kppsp- Tyzysoweg
Powiatowe Monitorowani Wojska Polskiego 74 | tel. 47 711 81 02 24 wodz. przez = fa.evpvo bBsb Osoba
26 | Stanowisko Kierowania (PSK)KP PSP onitorowanie 19-200 Grajewo Koszt zgodnie z godz. przez SaIewo poszukujaca
.. bezpieczenstwa 7 dni w tygodniu . .
W Grajewie taryfg operatora ) informacji na
(kppspgr@straz.bialystok.pl) temat
zarzadzania
kryzysowego
Catodobowy Swiadek
Rzadowe Centrum dyzur: . zagrozenia
Centralne Monitorowanic Beni st (22)361 69 00 | 24 godziny na dobg| http://rcb.gov.pl/zarzadz anie-kryzysowe/ kryzysowego
27 Zarzadzanie beznicczefistwa eiple(?zei(ls 22 (22) 785 700 przez 7 dni w Osoba poszukujaca
Kryzysowe 7P Rakowiecka 177 email: tygodniu poczta@rcb.gov.pl informacji na temat
00-993 Warszawa dyzurny@rcb.g zarzadzania
ov.p kryzysowego
W trakcie spotkan
grupowych, .
indywidualnych oraz Mogel})k(l))rzystgct
Powiatowy Urzad telefonicznie | Strazacka 64| (86)2613011 | poniedziaek - - osoby berobomne.
28 P0w1a ovgf 'rzq' udzielane sg informacje o 111 9 2ggzé: a Koszt zgodnie z piatek grajewo.praca.gov.pl bigr@praca.gov.pl | - p;)szu wace
racy w Grajewie ustugach i instrumentach ) yewo taryfa operatora. | godz. 7.30 - 15.30 pracy
rynku pracy - pracodawcy
- przedsiebiorcy

$wiadczonych przez
urzad.
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Poniedziatek:

7.30-16.00*
Wtorek-
Pigtek:
7.30-
15.30 *) do
udzielane sa informacjg 16.00. Moga korzystac
Wojewédzki Urzad o ustugach 1 (85) 74972 00 pracujg: www.wupbialystok.praca.gov. pl -osoby bezrobotne
29 Pracy w instrumentach ul. Pogodna 22 Koszt zgodnie z Centrum —voszukuiace rac,
Bial m}s, toku rynku pracy|  15-354 Bialystok taryfy Informacji i Cretari dlasianl -praco da;lx?c pracy
y $wiadczonych operatora. Planowania sekretariat@wup.wrotapodlasia.p P dsiebi Y
przez urzad. Kariery -przedsigbrorey
Zawodowej,
Wydziat
Rynku Pracy,
Wydziat
Informacji i
Promocji EFS
Pod ¢ (zllg)cflzlii) Moga korzystaé:
od tym numerem o ) ) : :
Infolinia Urzedow udzielane sg Urzq.d Pracy +48 22 19524 .pomelea}ek www.zielonalinia.gov.pl zare]est?owam
30 . .. . . ul. Ciepta 20 (z zagranicy) piatek godz. 8.00- | .. . .. -poszukujacy
Pracy - Zielona Infolinia informacje o ustugach . granicy biuro@zielonalinia.gov.pl
. 15-472 Biatystok Koszt zgodnie z 18.00 pracy -
urzedow pracy.
taryfa operatora. pracodawcy
St . Telefon_iczna Doradca ds. osob )
Okregowy Osrodek Wen owa‘rZ}};iizel?m“ _ | Poradnia dld  pokrzywdzonych: www.pokrzywdzeni.gov.pl Osob
Pomocy Pokrzywdzonym Wsparcie spierame tduxacjil | Pokrzywdzonych Poniedziatek: K g
. f . Rynku PraCy 1 Przestqpstwem 13.00 - 20.00 f . . . po rZyW zone
Przestepstwem informacyjne, f i unduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl )
31 . f Zespot Szkot im. St. | CZYNNA C ALA|  Wtorek - piatek: przestepstwem 1
Centrum Aktywno$ci psychologiczne, Staszica w Lomzy DOBE ; piatek: ich osoby
; i .9.00 - 16.00 :
spoleczljfj prawne i finansowe 18400 Lomza, ul. | tel. 884 657 604 g(())bita- iy pokrzywdzeni.lomza@pryzmat.org.p bliskie
PRYZMAT Wojska Polskiego 113 | Koszt zgodnie z - £OC% 1
taryfa operatora. 8.00-12.00
Starostwo P'owi'atowe tel. 86 273 84 65 prk@starostwograjewo.pl
Powiatowy R " w Grajewie Koszt - polaczenia poniedziatek - https://www.starostwograjewo.pl/18 Kasdv micsskani
32 owlatowy zec’zm Ochrona praw konsumenckich ul Strazackg 6A zgodnie 7z taryfy piatek 7-powiatowy-rzecznik- azqy mieszkaniec
Konsumentéw 19-200 Grajewo operatora powiatu

godz. 8.30 - 15.30

konsumentow.html
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Infolinia

konsumencka
) (prowadzona przez
Urzad Ochrony UOKIK ., Federaq@r poniedziatek - .
o . Pl1. Powstancow Konsumentow) . https://www.uokik.gov.pl/ Prawo
33 Konkurencji i Ochrona praw konsumenckich piatek . .
K % Warszawy 1 tel. 801 440 220 odz. 8.00-18.00 porady@dlakonsumentow.pl konsumenckie
onsumentow 00950 Warszawa | (22)29089 16 | 0T 2708
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
) ) Telefoniczna
Uprawnienia ubezpieczenia| ~ Podlaski Oddziat Informacja Pacjenta .
Narodowy Fundusz zdrowotnego: Wojewodzki tel. 800 190 590 (*) Poniedziatek £7-bialvstok pl Kazda osoba objeta
Zdrowia — Podlaski - prawa pacjenta Narodowego Funduszu godz. 8.00 - 17.00 Www.nliz-bialystok.p ubezpleczenlem lub
34 . ; A . (85) 745 95 00 (**) e zainteresowana
Oddziat Wojewédzki w - leczenie w kraju i poza Zdrowia ul. wtorek - pigtek . . ubezpieczeniem
Bialymstoku granicami Palacowa 3 (*) potaczenie bezplatne | godz. 8.00 - 16.00 sekretariat@nfz-bialystok.pl zdrowotnym
- kolejka do $wiadczefi 15-042 Biatystok (**) koszt zgodnie z
taryfa operatora
tel. 800 190 590 )
: Bezptatna infolinia ) z pora}d moze
Biuro RPP ul. i <o diafel - piatek https://www.bpp.gov.pl korzysta¢ kazdy kto
35 Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta Mtynarska 46. Zapisy 111)a p o.radq po:(lii zglaz)g i _2813 Oe ma poczucie
01-171 Warszawa rezerw;)csjz @lsrt;‘p govpl gocz. 8. ' kancelaria@rpp.gov.pl famania praw
-8OV. pacjenta
lub (22) 532 82 43
Uprawnienia ubezpieczenia Infolinia Centralna
zdrowotnego: tel. 800 392 976 (*)
- prawa pacjenta -leczenie (22) 572 60 42 (**) Kazd ba obi
w kraju i poza granicami * i azda osoba objeta
.J . P . .g , Narodgwy Fundgsz (*) polaczenia . . http://www.nfz.gov.pl ubezpieczeniem lub|
36 Narodowy Fundusz -kolejki do $wiadczen Zdrowia ul. Grojecka bezptatne poniedziatek -pigtek Zainteresowana
Zdrowia- Centrala 186 (**) koszt zgodnie z godz. 8.00-16.00 . .. : :
02-390 Warszawa taryfa operatora infolinia@nfz.gov.pl ubzezlzr](a);izz;;flm
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wlasna
infolinig
SIEDZIBA Z porad moga
ul. Zurawia 4 A, korzystac osoby
00- 503 Warszawa tel. 801 801 01.5 o ' http://www.niepelnosprawni.gov.pl q1epe}n0§prawne,
37 Rzecznik Praw Oso6b Ochrona praw 0sob Telefon Koszt potaczenia poniedziatek -piatek ich rodZ}ny oraz
Niepelnosprawnych niepetnosprawnych (22) 461 60 00 zgodnie z taryfa godz. 8.00 — 17.00 . . organizacje
KORESPONDENCIJA operatora sekretariat.bon@mrpips.gov.pl dziatajace na rzecz
Nowogrodzka 1/3/5 0sob

00-513 Warszawa

niepetnosprawnych
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Biuro RPD poniedziatek -pigtek Sprawy przemocy,
Przemyslowa 30/32 godz. 8.15-16.15 , relacji
00-450 Warszawa (dzwoniac po rowiesniczych,
Rzecznik Praw tel.: (22) 583 66 00 godzinach i w dni https://brpd.gov.pl szkolnych i
. . . . N ) tel. 800 121 212 . S rodzinnych. Moze
38 Dziecka — dzieciecy Ochrona praw dziecka fax.: (22) 583 66 96. Bezplatna infolinia wolne mozna opisa¢ dzwoni kazdy, kto
telefon zaufania. pn.-pt. P problem i zostawi¢ rpd@brpd.gov.pl doswiadcza
20dz.08.1516.15. kontakt do siebie, a problemu lub jest
doradcy swiadkiem
oddzwonig)
poniedziatek -piatek Sprawy
Biuro RPD godz. 08.15-20.00. przemocy, relacji
Przemystowa 30/32 (dzwonige po réwiesniczych,
Rzecznik Praw 00-450 Warszawa godzinach i w dni https://brpd.gov.pl szkolnych i
. . . tel. 800 121 212 wolne mozna opisa¢ rodzinnych.
39 Dziecka — dzieciecy Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00. Bezolatna infolinia blem i zostawid Mosze dzwonié
telefon zaufania. fax.: (22) 583 66 96. P Lo b rpd@brpd.gov.pl kazdy, kto
pn.-pt. s do$wiadcza
doradcy oddzwoni
20d2.08.1516.15. Y 2 problemu lub jest
swiadkiem
Zakres informacji: Obstuga klientow z
ol s . - ; : grup:
Punkt .Ob.slugl Kllentm”v' sktadki i ubezpieczenia tel. 86 22 560 16 00 o ] ) ) .
w Grajewie - dostgpnosé¢ | - renty . . . poniedziatek Kontakt osobisty lub za posrednictwem -platnicy
. ul. Wojska Polskiego Koszt potaczenia ; .
40 dla osob - emerytury 66A. 19-200 Grai dnie 7 tarvf godz. 8.00 - 15.00 platformy - ubezpieczeni
z niepelnosprawnos$ciami | - zasitki > 27T rajewo (Z)g(e)ratlcfraz aryla PUE -lekarze
w Gajewie - pomoc techniczna P ' Wtorek Pigtek godz. - $wiadczeniobiorc
8.00 - 15.00 y
Klienci moga
skorzysta¢ z pomocy
pracownikéw w
' . Centrum Obstugi
Centrum Obslugi Zakres 1nf0@ac;1: Telefonicznej lub http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techr'nczna podc.zas wizyty ) tel. 22 560 '16 00 | poniedziatek -piatek zus/kontakt/centrumobslugitelefonicznej-cot-|  _ ubezpieczeni
41 . , - sktadki osobistej w placowce Koszt potaczenia zgodnie :
Zakladu Ubezpieczen _ renty jak wyze. z taryfy operstora. godz. 7.00 — 18.00 - platnicy
Spolecznych - emerytury Nr centrali: cot@zus.pl - lekarze

(22) 667 10 00.
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PRAWO PRACY

tel. 801 002 006

(dla tel. stacj.)
tel. 459 599 000

) (dla tel. kom.)
Gltowny Inspektorat tel. (22) 391 83 60
Pracy ul. Barska (dla obywateli Ukrainy
: 28/30 zatrudnionych na terenie i
Centrum Poradnictwal y Lo . wWww.bip.pip.gov.pl,
42 Paistwowej Inspekeji Porady z zakresu prawa 02-315 RP) Koszt polagczenia | poniedziatek -pigtek P-PIP-EOVP Wszyscy
pracy. Warszawa. tel. zgodnie z taryfa godz. 9.00 do 15.00 . L zainteresowani
Pracy (PIP) 22 391 82 15 operatora. kancelaria@gip.pip.gov.pl
fax. 22 391 82 Uwagal!!! naliczane s3
14 koszty za czas
oczekiwania na
potaczenie.
zglaszanie wypadkow|
przy pracy
(calodobowo)
| Fab 5 tel. 606 916 117 Porady udzielane
ul. Fabryczna .
15- 48?] Bialvstok zglaszanie sygnaléw o osobiscie ) )
43| Okregowy Inspektorat Porady z zakresu prawa poksj 102A (I p};e;tro) lamaniu zakazu poniedzialek vw.bialystok.pip.gov.pl/ Wszyscy
Pracy w Bialymstoku pracy. tel. (85) 678 57 00 fa).( handlu w niedziele i godz. 8.00 — 17.00 kancelaria@bialystok.pip.g ov.pl zainteresowani
85) 742 27 73 $wieta pod numerem tel| wtorek - pigtek godz.
(85) tel. 795014 733 8.00 — 15.10.
(czynny tylko w dniach
objetych zakazem w
godz. 8.00 - 20.00)
Urzad Skarb poniedziatek www.podlaskie.kas.gov.pl/u
44 4 Gra'i:::vi(::wy v Poradnictwo 19-200 Grajewo tel. 22 330 03 30 lub godz. 8400.— 18.00 rzad-skarbowy-w-grajewie Kazdy mieszkaniec
. podatkowe. ul. Elewatorska 8 801 055 055 wtorek — piatek

godz. 8.00 — 15.00

us.grajewo@mf.gov.pl

powiatu.
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Informacje podatkowe

tel. 801 055 055

(z tel. stacjonarnych)
(22) 33003 30

(z tel. komorkowych) +

poniedzialek -piatek

www.kis.gov.pl wigce;j:
https://poradnikprzedsiebior
cy.pl/-kip-czyli-krajowa-

Z porad moze

Krajowa Informacja dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17 L
. ’ 48 (22) 33 00 330 : .
45 Skarbowa podatki lokalne, akeyza, | 43-300 Bielsko-Biata (1 )33 0 " godz. 07.00-18.00 informacja-podatkowa skorzystat kazdy
ofc. (z tel. zagranicznych) podatnik
Koszt zgodnie z taryfa
operatora kancelaria.kis@mf.gov.pl
Ubezpieczenia
gospodarcze poniedziatek -piatek Porady e-mail:
(25) 3337328 godz. 08.00-18.00 porady@rf.gov.pl (czas oczekiwania
. . Ubezpieczenia d ied
Biuro Rzecznika na odpowiedz ) )
Rzecznik Finansowy. . Finansowego Al. Spoteczne, OFE ZUS poniedziatek -piatek e-mailowa ok.2 tygodni) Osoby ubezpieczone i
46 . Prawa ubezpieczonych e (22) 333 73 26 lub w sporze dotyczacym
(Ubezpieczonych) Jerozolimskie 87 (22)333 73 27 godz.11.00-15.00 ubezpicczen
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia bankowe i https://rf.gov.pl/kontakt
rynku kapitatowego poniedziatek -piatek
(22) 33373 25 godz. 08.00-16.00 biuro@rf.gov.pl
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal
Y WWW. OBYWATEL.GOV.PL Ministerstwa Cyfryzacji
. 800 676 676 poniedziatek WWW.rpo.gov.pl Moze zglosic si¢
. Biuro RPO Al . . .
4 Rzecznik Praw Ochrona praw lid o Potgczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 kazdy, kto uwaza,
8 Solidarnosci 77. wtorek - piagtek godz. Ze jego prawa sg

Obywatelskich

obywatelskich

00-090 Warszawa

tel. stacjonarnych i
komoérkowych

08.00-16.00

biurorzecznika@brpo.gov.pl

naruszone
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CZESC II: NIEODPELATNA POMOC PRAWNA, NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE, MEDIACJA (wg art. 8a ust.1 pkt 2)

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 86 273 84 60 w godzinach: 7:30 — 15:30

lub e-mailowo: npp@starostwograjewo.pl

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos$¢ ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu si¢
moga otrzymac porad¢ przez telefon lub przez Internet.
Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z. porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odplatng pomoc prawng i ktora zlozy stosowne oSwiadczenie.
NIEODPLATNA POMOC PRAWNA, NIEODPEARNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE, MEDIACJA

PROWADZACY ADRESY DYZUROW DNI i GODZINY RODZAJ POMOCY DANE KONTAKTOWE WWw
Adwokaci: Powiatowe Centrum  |Poniedziatek 8.00 - 12.00 NPP*
poniedziatki, Pomocy Rodzinie \Wtorek 8.00—-12.00 NPP*
1. $rody, piatki; w Grajewie Sroda 8.00 — 12.00  |NPP (mediacja od 8:00 — 10:00) **
Radcy Prawni: ul. Wojska Polskiego 74 C, (Czwartek ~ 8.00 — 12.00 NPP*
wtorki, czwartki 19-200 Grajewo Piatek 8.00 - 12.00 NPP*
UrZIé}ld G;r(l)gli’ F{_adlzjféw, NPP* Starostwo Powiatowe
ac JU0-lecia 14, Poniedzialek 8.00 —12.00 - .
19-213 Radzilow w Grajewie ul. Str.azacka 6B,
19-200 Grajewo
Zespotl Szkot im. Marszatka Zapisy telefoniczne od https://bip.starostwograjewo.pl/239-
Jozefa Pitsudskiego NPP* poniedziatku do piatku nicodolatna-pomoc-prawna.html
Stowarzyszenie w Szczuczynie, Wtorek 8.00 - 12.00 pod nr tel. 86 273 84 60 B D b :
SURSUM CORDA ul. Szczuki 1, 19-230 w godzinach pracy Starostwa
) Adwokaci: Szczuczyn 7.30 — 15.30 lub e-mailowo:
" | poniedziatki, wtorki i pigtki Gminna Biblioteka npp@starostwograjewo.pl
Doradca Obywatelski: srody Publiczna w Rudzie |, NPP/NPO/mediacie*
mer prawa: czwartki ul. Szkolna 1, Sroda 10.00 — 14.00 d
19-200 Grajewo
Urzad Miejski
w Rajgrodzie, B NPP*
ul. Warszawska 32, Czwartek  8.00 — 12.00
19-206 Rajgrod
Szkota Podstawowa
w Wasoszu, Pigtek  8.00—12.00 NPP*

ul. Piaskowa 13,
19-222 Wasosz

*NPP-Nieodptatna Pomoc Prawna / *NPO — Nieodptatne Poradnictwo Obywatelskie
**NPP (Mediacje od 8:00 — 10:00) w przypadku braku zgloszen dotyczacych mediacji udzielana jest Nieodptatna Pomoc Prawna


https://bip.starostwograjewo.pl/239-nieodplatna-pomoc-prawna.html
https://bip.starostwograjewo.pl/239-nieodplatna-pomoc-prawna.html
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Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa si¢ wedtug kolejnosci zgloszen, po umowieniu terminu wizyty. Z waznych
powodow dopuszcza si¢ ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub $§wiadczenia nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktora jest w cigzy udzielanie
nicodptatnej pomocy prawnej lub $§wiadczenie nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa si¢ poza kolejnoscia.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawic si¢ w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, o ktorych mowa w ustawie
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 20). udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego, z wylaczeniem nieodptatnej mediacji, moze odbywac si¢ takze poza punktem, w miejscu zamieszkania tych oséb lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie
utatwiajace porozumiewanie si¢ z osobami dos§wiadczajacymi trudno$ci w komunikowaniu si¢ lub w miejscu, w ktéorym zapewnia si¢ mozliwos¢ skorzystania z pomocy tlumacza jezyka
migowego albo za posrednictwem $rodkoéw porozumiewania si¢ na odlegto§¢ po uméwieniu terminu wizyty.

Osoby ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawic si¢ w punkcie osobiscie oraz osoby doswiadczajace trudnos$ci w komunikowaniu si¢, ktdére po umowieniu terminu wizyty
zglosza uzasadniong potrzebg komunikacji za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego: sktadajg staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej, o§wiadczenie, ze nie s3 w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1534). wraz ze wskazaniem okolicznosci to
uzasadniajacych oraz dost¢pnych tej osobie srodkdéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Osoba udzielajaca nicodptatnej pomocy prawnej lub $§wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
po otrzymaniu od starosty droga elektroniczng o$wiadczenia i danych kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa si¢ z nig w umowionym terminie.



