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Warszawa dn., 6 lutego 2026 r.

Zgubites dowod osobisty? Zastrzez go jednym kliknieciem!
Nowa funkcja w aplikacji mObywatel — bezpiecznie i
natychmiastowo.

Ministerstwo Cyfryzacji, we wspotpracy ze Zwigzkiem Bankow Polskich,
uruchamia nowa ustuge w aplikacji mObywatel. Od teraz kazdy
uzytkownik aplikacji moze w prosty sposob zastrzec swoj dowdd osobisty,
jesli zostat zgubiony lub skradziony — bez koniecznosci wizyty w urzedzie
czy kontaktu z bankiem.

Funkcja dziata dzieki integracji mObywatela z Systemem DOKUMENTY
ZASTRZEZONE — ogdlnopolskg bazg prowadzong przez Zwigzek Bankdw Polskich,
ktora od lat stuzy instytucjom finansowym, administracji publicznej i stuzbom w
wykrywaniu i zapobieganiu przestepstwom zwigzanym z kradziezg tozsamosci.

Jak to dziata?

Z poziomu aplikacji mObywatel uzytkownik moze szybko i samodzielnie zastrzec swoj
dowdd osobisty. Informacja o zastrzezeniu trafia automatycznie do Systemu
DOKUMENTY ZASTRZEZONE, co sprawia, ze dokument nie moze by¢ juz
wykorzystany do otwarcia rachunku bankowego, wziecia kredytu czy zawarcia innej
umowy wymagdajacej potwierdzenia tozsamosci.

Dlaczego warto?

« Bezpieczenstwo — szybkie zastrzezenie minimalizuje ryzyko wykorzystania
Twoich danych do celdw przestepczych.

« Natychmiastowe dzialanie — informacja trafia od razu do setek instytucji
korzystajgcych z Systemu DZ, w tym bankdéw, operatorow komérkowych czy
notariuszy.

« Dostepnos¢ 24/7 — zgtoszenie mozna zrealizowa¢ w dowolnym momencie,
bez wychodzenia z domu.

o Uzupelnienie RDO - zastrzezenie w Systemie DZ to skuteczne wsparcie dla
dziatan realizowanych w Rejestrze Dowodéw Osobistych, zwtaszcza tam, gdzie
RDO nie jest uwzgledniany w procesach identyfikacji.

System DZ — sprawdzone narzedzie ochrony tozsamosci

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE to najwieksza w Polsce baza danych o
zastrzezonych dokumentach tozsamosci. Centralna Baza Danych systemu,

www.DokumentyZastrzezone.pl
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zawierajaca informacje o dokumentach tozsamosci, liczyta na koniec 2025 roku 2 744
642 rekordow.

Z systemu korzystajg instytucje finansowe, samorzady oraz setki innych podmiotéw —
w tym stuzby i administracja publiczna.

Nowa funkcja w mObywatelu to kolejny krok w strone cyfrowego bezpieczenstwa
obywateli.

Zastrzez swoj dowdd osobisty jednym kliknieciem — chroi swojg tozsamosc.
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